
REGOLAMENTO 

Dell’operazione a premi indetta dalla società Manetti & Roberts con Sede Legale in Firenze, via Pellicceria, 8 
e uffici amministrativi in Milano, via Pirelli 19 - e denominata “Operazione Benessere”. 

 

DURATA: 
L’iniziativa si svolge dal 1 aprile al 31 agosto 2009. 

 

AREA: 
Tutti i Punti Vendita sul territorio nazionale che aderiscono all’iniziativa. 

 

PRODOTTO IN PROMOZIONE: 
Tutti i prodotti della linea NEUTRO ROBERTS.  

 

DESTINATARI: 
Consumatori finali. 

 

MECCANICA: 
Durante il periodo dell’iniziativa, i Clienti che acquisteranno, in un unico atto d’acquisto, tre prodotti a scelta 
a marchio NEUTRO ROBERTS, di cui almeno uno della linea Intensive Beauty, dovranno ritagliare ove 
possibile i codici a barre presenti sulle confezioni ed incollarli sull’apposita cartolina che potrà essere 
scaricata dal sito www.neutroroberts.it, o trovata all’interno dei punti vendita.  

Si precisa che le confezioni multiple (duetto bagnoschiuma, doppia ricarica ed erogatore+ricarica saponi 
liquidi) varranno come un solo acquisto. Sulla cartolina andrà pertanto incollato il codice a barre unico 
presente sull’involucro esterno. 

In caso di impossibilità di ritaglio dei codici a barre, i clienti dovranno indicare sull’ apposita cartolina gli 
estremi numerici dei codici a barre stessi, riportati sulle confezioni che partecipano all’operazione a premi. 

I Clienti dovranno spedire la cartolina completa e lo scontrino originale, comprovante l’acquisto di tre 
prodotti in promozione, (avendo cura di trattenerne uno copia dello stesso)  entro il 31/08/2009 (farà 
fede il timbro postale di spedizione) all’indirizzo riportato di seguito: 

 OPERAZIONE BENESSERE c/o IN ACTION 

C.P. 98 – 37036 SAN MARTINO B.A (VR) 
No raccomandate, no assicurate, verranno respinte le tassate. 
Le buste arrivate dopo il 31/08/2009 non potranno partecipare. 

Al ricevimento della documentazione sopra richiesta alla casella postale e previo controllo di validità, verrà 
spedito, direttamente a casa, un coupon WELLNESS 1 DAY all’indirizzo indicato dal Cliente sulla cartolina. Il 
WELLNESS 1 DAY verrà attribuito ai legittimi vincitori entro 180 giorni dal ricevimento della cartolina alla 
casella postale. 

Il premio verrà attribuito esclusivamente previo controllo dello scontrino che dovrà riportare l’acquisto di tre 
prodotti a scelta a marchio NEUTRO ROBERTS, di cui almeno uno della linea Intensive Beauty. 

MODALITA’ DI FRUIZIONE: 
WELLNESS 1 DAY ha validità di 12 mesi dal momento della sua attivazione. Il possessore del WELLNESS 1 
DAY può’ utilizzare il servizio offerto in 1 centro a Sua scelta. Per usufruire della gratuità e delle agevolazioni 
è necessario che il titolo sia attivo e in corso di validità. Per attivare il titolo, occorre registrarsi sul sito 
www.wellness-card.com, oppure telefonare al Call Center 199241024*, indicando il codice riportato sul 
coupon. 
 
*€ 0,41 minuto IVA inclusa più scatto alla risposta € 0,13 IVA inclusa 
 



PREMI E MONTEPREMI: 
Un coupon WELLNESS 1 DAY, che dà diritto ad un ingresso o trattamento omaggio, utilizzabile entro un 
anno dalla sua attivazione presso uno dei centri Day Spa, fitness, shiatsu e yoga convenzionati WIN e 
consultabili sul sito www.Wellness-card.com  

Il WELLNESS 1 DAY ha un valore commerciale indicativo pari ad euro 30,00 IVA compresa Cad. 

Il montepremi è stato definito sulla base di una stima media di uscita indicata nella seguente tabella: 

DESCRIZIONE 
VALORE 

PREMIO IVA 
INCLUSA

quantità 
stimata

montepremi 
IVA INCLUSA

importo 
cauzione

WELLNESS DAY 30,00 12.500 375.000,00 75.000,00

375.000,00 75.000,00STIMA  MONTEPREMI

 
 
NOTE GENERALI SUI PREMI: 

Qualora il premio sopra indicato non fosse più disponibile nel corso dell’iniziativa per cause non imputabili al 
promotore, potrà essere sostituito dal promotore con prodotti aventi caratteristiche simili, e pari o maggior 
valore. 

I premi in palio non sono sostituibili, non sono convertibili in danaro, né è data facoltà ai vincitori di 
richiedere, con o senza l’aggiunta di danaro, la possibilità di ricevere premi diversi anche se di minor valore. 

La società promotrice non può in nessun caso essere ritenuta responsabile di eventuali problematiche insorte 
durante l’utilizzo dei premi vinti. La società promotrice non può essere ritenuta responsabile dell’uso 
improprio dei premi da parte dei vincitori.  

 
 
NOTE GENERALI: 

La manifestazione sarà comunicata ai Consumatori attraverso i prodotti coinvolti nella promozione, i volantini 
e il materiale pubblicitario esposto nei Punti Vendita che commercializzano il prodotto in promozione. 

La società promotrice si riserva di effettuare le verifiche che riterrà necessarie al fine di garantire il rispetto 
delle condizioni di partecipazione. 

Le eventuali partecipazioni ritenute fraudolente e le relative vincite verranno verificate e sottoposte a tutti i 
controlli ritenuti necessari; qualora dalle verifiche venga confermata una partecipazione non corretta, le 
vincite relative  verranno annullate. 

Il presente regolamento nella versione ufficiale è conservato presso PRAgmaTICA, in Vigolo Vattaro (TN) 
Tel. 0461/84.51.10 in quanto soggetto delegato dalla promotrice alla domiciliazione della documentazione 
relativa alla presente manifestazione. Una copia del regolamento è disponibile anche presso la sede legale 
del promotore. 

I Consumatori potranno visionare gratuitamente il presente regolamento  sul sito www.neutroroberts.it . 

 
 
TRATTAMENTO DATI 
PERSONALI: 

L’eventuale trattamento dei dati raccolti in occasione della presente iniziativa verrà effettuato ai sensi della 
normativa vigente in materia di privacy, ai soli fini della gestione della manifestazione. Ai sensi della suddetta 
normativa in ogni momento i partecipanti potranno avere accesso a tali dati, chiederne la modifica, la 
cancellazione, od opporsi al loro utilizzo scrivendo al promotore presso la sede legale sopra indicata.  


